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Vocé sabe o que significa
governanca?

Pense na sua resposta. Vamos construir esse conceito juntos, passo a
passo.




O que vem a mente quando ouvimos a palavra
‘governanca” ?

® Auditoria e fiscalizacao
® Burocracia e papelada

rogramade @ UM tema exclusivo da iniciativa privada
Integridade,

Compliance e

Governanga

do municipio

devecoressoa @ Gingnimo de “gestao”
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EXECUTIVA DE

INTEGRIDADE, Cada uma dessas ideias tem uma parte de verdade. Nenhuma, sozinha,
GOVERNAN

RN define governanca.




O que é governanca, afinal?

Para o Tribunal de Contas da Unido, governanca publica é o conjunto de mecanismos de lideranga,

estratégia e controle usados para avaliar, direcionar e monitorar a atuacao da gestao — sempre

voltados a conducao de politicas publicas e a prestacao de servicos a sociedade.

Fonte: TCU, Referencial Bdsico de Governanga
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® Avaliar ® Planejar

Programma de ® Direcionar ® Executar

Compliance e

Govem_ugga .

G hemiiees  ® Monitorar ® Controlar
SECRETARIA
EXECUTIVA DE . . .
GOVERNANCA Uma decide o rumo. A outra faz o caminho acontecer. As duas sao
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necessarias — e se apoiam o tempo todo.




Os 3 mecanismos da governanca
publica
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Lideranca Estratégia Controle
Pessoas integras, Escuta das partes Transparéncia,
Programa de capacitadas e interessadas e prestacao de contas e
go:ngpr;iqunc?a . o o v o . ~
Governansa comprometidas com a definicao de metas fiscalizacao que
de Joao Pessoa
boa governanca. acompanhadas de funciona de verdade.
perto.
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Lideranca

E o conjunto de praticas humanas e comportamentais que garante as condi¢des minimas

para a boa governanca: pessoas integras, capacitadas e comprometidas com a instituicao.

Programa de
Integridade,

gometiancee @ Modelo de governanca bem definido
do municipio
de Jodao Pessoa

® Integridade promovida em todos os niveis
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MECANISMO 2 DE 3

Estratéegia

Envolve o relacionamento com as partes interessadas, a definicdo e o acompanhamento

de metas, a gestao de riscos e o alinhamento entre planos e execucao.

Programa de
Integridade,

gometiancee @ Riscos identificados e geridos
do municipio
de Jodo Pessoa

® Estratégia formalizada e comunicada
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Controle

Cuida da transparéncia ativa, garante a prestacao de contas, avalia a satisfacao das partes

interessadas e assegura que a auditoria interna funcione de fato.

Programa de
Integridade,

gompiancee @ Transparéncia ativa
do municipio
de Jodao Pessoa

® Accountability — prestacao de contas
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EXECUTIVA DE ® Auditoria interna efetiva
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Por que isso importa na pratica?

® Reduz o espacgo para decisdes arbitrarias
® Aumenta a confianca da populagdo nas instituicdes
Melhora o uso dos recursos publicos

® Protege o proprio servidor, com regras claras para todos
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Programa de
Integridade,
Compliance e
Governanga

womnicwio A Prefeitura ja colocou esses trés mecanismos em pratica por meio do

Programa FAROL, conduzido pela SEIG — Secretaria Executiva de

EXECUTIVA DE Governanca.
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DUE AVALIAGAO
DILIGENCE DE  (7) (2) PERIODICA DE RISCOS
TERCEIROS
Programa de
it &
Govemunga , ,
S @ CODIGO DE ETICA E
¢ PADROES DE CONDUTA,
CANALS DE — (6') (3) PoLITICAS E
SECRETARIA DENUNCIA

EXECUTIVA DE
INTEGRIDADE,
GOVERNANCA
EPREVENCGAO VA A | O e
A CORRUPCAO

PROCEDIMENTOS

CONFIABILIDADE DE RELATORIOS,
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS E

| (4) TREINAMENTO E | ‘“
REGISTROS CONTABEIS. %\ |
-

COMUNICACAO

Fonte: -Pilares do Programa de Integridade e Compliance da PMJP
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Como os 8 pilares se conectam aos 3 mecanismos

Pilar 1 — Apoio da Alta Administracao

Pilar 2 — Avaliacao Periddica de Riscos - Pilar 4 —
Politicas e Procedimentos de Integridade

Pilar 3 — CAdigo de Etica e Padrdes de Conduta - Pilar 5
— Treinamentos e Comunicac¢ao

Pilar 6 — Controles e Confiabilidade de Relatorios - Pilar
7 — Canal de Denuncia - Pilar 8 — Due Diligence de

Terceiros |
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Lideranca no FAROL

O apoio incondicional da alta administracao a integridade — comprometimento

que precisa vir de cima para que o resto do programa funcione. E a lideranca da

governanca publica em acao.
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Estratégia no FAROL

A avaliacao de riscos, somada as politicas e procedimentos de integridade, € a

estratégia da governanca publica traduzida em rotina de trabalho.
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Pessoas e cultura no FAROL

O codigo de ética e os treinamentos regulares sao como a lideranca e a estratégia

se tornam cultura no dia a dia de quem trabalha na Prefeitura.
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Controle no FAROL

Controles internos confiaveis, canal de denuncia acessivel e due diligence de terceiros formam, juntos, o

mecanismo de controle do programa — £V [IVIPLEVIENTACAO
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Casos Praticos para Reflexao

Um fornecedor oferece um “presente de agradecimento” depois do fechamento de um

contrato. O que eu como servidor devo fazer?

Vocé percebe uma falha de conduta de um colega, mas nao tem certeza se é grave o

bastante para denunciar. Qual pilar do FAROL orienta essa decisao?

Um relatdrio estd com prazo apertado e parte dos dados ainda n3do foi checada. Entregar

assim ou pedir mais tempo?
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Os objetivos do Programa FAROL

Promover a transparéncia

AcOes e decisdes acessiveis a populagao.

® Fortalecer a ética e a integridade

Uma cultura organizacional que previne desvios.

Programa de
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Compliance e
Governanga .
do municipio

de Jodo Pessoa
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Aumentar a eficiéncia e a eficacia

Melhor gestao dos recursos publicos.

SECRETARIA ® Proteger a administragao municipal
F:TEEGU;I'II:::EE. Menos risco a reputagdo e a credibilidade da Prefeitura.
GOVERNAN

E PREVEN

A CORRUPGAOD ® Engajar os servidores publicos

Cada colaborador como agente ativo de integridade.
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Cada servidor é um
agente de integridade
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Governanga ndo é um departamento. E uma prdtica que comeca em cada

SECRETARIA decisGo, em cada mesa de trabalho, em cada atendimento ao cidaddo.
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